
INDIRIZZI PER L’ATTIVITÀ DI AZIENDA ZERO PER L’ANNO 2023

L.R. n. 19/2016, art. 2, c. 9

Gli indirizzi per l’attività di Azienda Zero sono definiti in ragione delle funzioni assegnate alla stessa dalla
L.R. 19/2016:

Ɣ Funzioni trasferite/delegate dalla Regione del Veneto;
Ɣ Funzioni e attività centralizzate, progressivo spostamento ad Azienda Zero di alcune competenze

prima esclusive delle Aziende Sanitarie.

La prima fattispecie attiene a tutte quelle attività per le quali la Regione mantiene una titolarità di funzione,
limitatamente alla programmazione, assegnando ogni operatività tecnica ad Azienda Zero.

La seconda fattispecie si riferisce alla quota parte di processi tecnico-amministrativi, accentrati e
contestualmente disattivati nelle Aziende Sanitarie, al fine di sfruttare i benefici derivanti dall’aggregazione e
dalla specializzazione.

Azienda Zero è funzionale quindi alle performance del Servizio Socio Sanitario Regionale (SSSR):

Ɣ sia attraverso la realizzazione, quale soggetto coordinatore/project manager, di iniziative progettuali
volte ad efficientare e realizzare specifici obiettivi della programmazione regionale e nazionale:

o Project management e obiettivi gestionali;
o Garanzia dei Livelli di Servizio per attività centralizzate;

Ɣ sia mediante il supporto alle Aziende Sanitarie nella realizzazione degli obiettivi di salute e
funzionamento dei servizi, previsti dalla programmazione regionale ed assegnati ai Direttori Generali
della Giunta regionale:

o Compartecipazione alle performance di sistema;
o Garanzia dei  Livelli di Servizio per attività delegate.

Per tali fattispecie, si ritiene di formulare specifici indirizzi, come previsto all’art.2 comma 9 della L.R.
19/2016, per orientare l’azione amministrativa di Azienda Zero verso gli obiettivi della programmazione
socio sanitaria, in primis quelli derivanti dal Piano Socio Sanitario regionale (PSSR) 2019 - 2023, ma anche
quelli derivanti dalla realizzazione delle tappe del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), che
prevede importanti funzioni e compiti in capo ad Azienda Zero.

Alla luce di quanto richiamato, gli indirizzi per le attività di Azienda Zero nell’anno 2023 vengono definiti
nel modo seguente:

Ɣ supporto alla Regione e alle Aziende Sanitarie per la gestione dei progetti del PNRR e i relativi
acquisti;

Ɣ realizzazione Piano di sviluppo del Sistema Informativo Socio-Sanitario Regionale, con particolare
riferimento alla sicurezza informatica e alla protezione dei dati;

Ɣ innovazione ed implementazione delle modalità di reclutamento del personale;
Ɣ sviluppo con le Aziende Sanitarie di strumenti e progetti organizzativi per rispondere ai bisogni di

salute della popolazione con particolare attenzione alla gestione delle liste d’attesa;
Ɣ attività di supporto alla governance dell’area sanitaria e farmaceutica per il miglioramento

dell’appropriatezza prescrittiva ed erogativa e la realizzazione di piattaforme informatizzate;
Ɣ efficienza e tempestività nel rispetto delle pianificazioni di gare e supporto alla Commissione

Regionale per l'Investimento in Tecnologia ed Edilizia (CRITE);
Ɣ attuazione della centralizzazione di ulteriori servizi integrati a supporto delle Aziende ed enti del

SSSR;
Ɣ implementazione costi standard e sviluppo di un sistema di governo economico con

responsabilizzazione delle Aziende Sanitarie nell’ambito delle risorse assegnate dalla Regione.
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Dovranno inoltre essere garantite le attività di supporto, analisi dati e proposte su richiesta e in accordo con
l’Area Sanità e Sociale della Regione del Veneto, nonché la prosecuzione delle attività già prese in carico
negli anni precedenti.
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