
Pag. 1 di 7 

 

 
R E G I O N E      C A L A B R I A 
G I U N T A    R E G I O N A L E 

 
Deliberazione n. 52 della seduta del 16 febbraio 2023.                       
 
 
Oggetto: Approvazione dello schema di accordo ex art.15 legge 7 agosto 1990, n. 241 e Piano 
Operativo per la realizzazione della Misura 1.7.2 “Rete dei servizi di facilitazione digitale” del Piano 
Nazionale di Ripresa e Resilienza 
 
 

Presidente e/o Assessore/i Proponente/i: f.to Dott. Pietropaolo f.to Avv. Staine 

Relatore (se diverso dal proponente): ______ (timbro e firma) ______________________ 

Dirigente/i Generale/i: f.to Dott. Tommaso Calabrò f.to Dott. Roberto Cosentino 

Dirigente di Settore: ___________________ (timbro e firma) ________________________ 

 
Alla trattazione dell’argomento in oggetto partecipano:  

   Presente Assente 

1 ROBERTO OCCHIUTO 
Presidente 

X  

2 GIUSEPPINA PRINCI Vice Presidente X  

3 GIOVANNI CALABRESE Componente X  

4 GIANLUCA GALLO Componente  X 

5 MARCELLO MINENNA Componente X  

6 FILIPPO PIETROPAOLO Componente X  

7 EMMA STAINE Componente X  

8 ROSARIO VARI’ Componente X  

 
Assiste il Segretario Generale della Giunta Regionale. 
 
La delibera si compone di n. __7____ pagine compreso il frontespizio e di n. __2___ allegati. 
 
 
 
 
  
 
                      

 

Il Dirigente Generale del Dipartimento Bilancio 

conferma la compatibilità finanziaria del presente provvedimento 

con nota n°__________ del_____________ 

                                                         f.to Dott. Filippo De Cello  
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LA GIUNTA REGIONALE 

 
VISTI 

- il Regolamento (UE) 12 febbraio 2021, n. 2021/241, che istituisce il dispositivo per la 
ripresa e la resilienza; 

- il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) approvato con Decisione del Consiglio 
ECOFIN del 13 luglio 2021, notificata all’Italia dal Segretariato generale del Consiglio con 
nota LT161/21, del 14 luglio 2021; 

- in particolare, la Missione 1 – Digitalizzazione, innovazione, competitività e cultura, 
Componente 1 – Digitalizzazione della PA (M1C1) - Asse 1 - Misura 1.7.2 “Rete di servizi di 
facilitazione digitale”; 

- il Regolamento (UE) 2018/1046 del 18 luglio 2018, che stabilisce le regole finanziarie 
applicabili al bilancio generale dell’Unione, che modifica i Regolamenti (UE) n. 1296/2013, 
n. 1301/2013, n. 1303/2013, n. 1304/2013, n. 1309/2013, n. 1316/2013, n. 223/2014, n. 
283/2014 e la decisione n. 541/2014/UE e abroga il regolamento (UE, Euratom) n. 
966/2012; 

- il decreto-legge del 31 maggio 2021, n. 77, convertito con modificazioni dalla legge 29 
luglio 2021, n. 108, recante: «Governance del Piano nazionale di ripresa e resilienza e 
prime misure di rafforzamento delle strutture amministrative e di accelerazione e 
snellimento delle procedure»; 

- il decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito con modificazioni, dalla legge 6 agosto 
2021, n. 113, recante: «Misure urgenti per il rafforzamento della capacità amministrativa 
delle pubbliche amministrazioni funzionale all'attuazione del Piano nazionale di ripresa e 
resilienza (PNRR) e per l'efficienza della giustizia»;  

- il decreto del Ministro dell’economia e delle finanze del 6 agosto 2021 relativo 
all’assegnazione delle risorse in favore di ciascuna Amministrazione titolare degli interventi 
PNRR e corrispondenti milestone e target;  

- il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri del 15 settembre 2021 con il quale sono 
stati individuati gli strumenti per il monitoraggio del PNRR;  

- la circolare del Ministero dell’Economia e delle Finanze 14 ottobre 2021, n. 21, recante 
“Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) - Trasmissione delle Istruzioni Tecniche 
per la selezione dei progetti PNRR”;  

- il decreto ministeriale dell’11 ottobre 2021, pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale n. 279 del 23 
novembre 2021, con il quale il Ministero dell’Economia ha reso note le procedure per la 
gestione del PNRR in merito alle risorse messe in campo;  

- l’articolo 17 Regolamento UE 2020/852 che definisce gli obiettivi ambientali, tra cui il 
principio di non arrecare un danno significativo (DNSH, “Do no significant harm”), e la 
Comunicazione della Commissione UE 2021/C 58/01 recante “Orientamenti tecnici 
sull’applicazione del principio «non arrecare un danno significativo» a norma del 
regolamento sul dispositivo per la ripresa e la resilienza”;  

- i principi trasversali previsti dal PNRR, quali, tra l’altro, il principio del contributo all’obiettivo 
climatico e digitale (c.d. tagging), il principio di parità di genere e l’obbligo di protezione e 
valorizzazione dei giovani;  
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- gli obblighi di assicurare il conseguimento di target e milestone e degli obiettivi finanziari 
stabiliti nel PNRR;  

- il decreto-legge 10 settembre 2021, n. 121, convertito con modificazioni dalla legge 9 
novembre 2021, n. 156, e in particolare l’art. 10, recante “Procedure di attuazione del Piano 
Nazionale di Ripresa e Resilienza e modalità di accesso ai servizi erogati in rete dalle 
pubbliche amministrazioni”;  

- il decreto-legge 6 novembre 2021, n. 152 convertito con modificazioni dalla legge 29 
dicembre 2021, n. 233, recante “Disposizioni urgenti per l’attuazione del Piano Nazionale di 
Ripresa e Resilienza (PNRR) e per la prevenzione delle infiltrazioni mafiose” convertito con 
legge 29 dicembre 2021, n. 233;  

- la circolare del 30 dicembre 2021, n. 32 della Ragioneria Generale dello Stato, recante 
“Guida operativa per il rispetto del principio di non arrecare danno significativo 
all’ambiente”;  

- la circolare del 31 dicembre 2021, n. 33 della Ragioneria Generale dello Stato, recante 
“Trasmissione delle Istruzioni Tecniche per la selezione dei progetti PNRR – Addizionalità, 
finanziamento complementare e obbligo di assenza del c.d. doppio finanziamento”;  

- la circolare del 10 febbraio 2022, n. 9 della Ragioneria Generale dello Stato, recante 
“Istruzioni tecniche per la redazione dei sistemi di gestione e controllo delle Amministrazioni 
centrali titolari di interventi del PNRR”;  

- la circolare RGS-MEF del 24 gennaio 2022, n. 6, recante “Piano Nazionale di Ripresa e 
Resilienza (PNRR) – Servizi di assistenza tecnica per le Amministrazioni titolari di interventi 
e soggetti attuatori del PNRR”;  

- la circolare del 21 giugno 2022, n. 27, del Ministero dell’economia e delle finanze, avente 
ad oggetto “Monitoraggio delle misure PNRR”;  

- la circolare del 4 luglio 2022, n. 28 della Ragioneria Generale dello Stato, recante “Controllo 
di regolarità amministrativo e contabile dei rendiconti di contabilità ordinaria e di contabilità 
speciale. Controllo di regolarità amministrativa e contabile sugli atti di gestione delle risorse 
del PNRR - Prime indicazioni operative”;  

- la circolare del 26 luglio 2022, n. 29 della Ragioneria Generale dello Stato, recante 
“Circolare delle procedure finanziarie PNRR”;  

- la circolare dell’11 agosto 2022, n. 30 della Ragioneria Generale dello Stato, recante 
“Circolare delle procedure di controllo e rendicontazione delle misure del PNRR”;  

- la circolare del 13 ottobre 2022, n. 33 della Ragioneria generale dello Stato, recante 
“Aggiornamento Guida operativa per il rispetto del principio di non arrecare danno 
significativo all'ambiente (cd. DNSH)”;  

- la legge 7 agosto 1990, n. 241, recante “Nuove norme in materia di procedimento 
amministrativo e di diritto di accesso ai documenti amministrativi”; 

- il Decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33 recante “Riordino della disciplina riguardante il 
diritto di accesso civico e gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni 
da parte delle pubbliche amministrazioni”; 

- lo Statuto della Regione Calabria; 
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- la L.R. n. 7 del 13 maggio 1996 e ss.mm.ii., recante “Norme sull’ordinamento della struttura 
organizzativa della Giunta Regionale e sulla dirigenza regionale”;   

- le Linee Guida per la crescita digitale della Regione Calabria 2022-2025, approvate con 
Deliberazione di Giunta Regionale n. 413 del 1° settembre 2022; 

- la D.G.R. n. 541 del 7 dicembre 2021, recante “Approvazione piano territoriale della 
Regione Calabria - DPCM 12.11.2021, recante - riparto delle risorse per il conferimento di 
incarichi di collaborazione per il supporto ai procedimenti amministrativi connessi 
all'attuazione del PNRR - legge 6 agosto 2021, n. 113” modificata con delibera di Giunta 
regionale n. 27 del 31 gennaio 2022; 

PREMESSO 

- che in data 16 giugno 2022 sono stati trasmessi dalla Commissione per l’Innovazione 
Tecnologica e la Digitalizzazione (ITD) della Conferenza delle Regioni e Province 
autonome il modello di Governance, lo schema di Accordo, lo schema di Decreto del Capo 
del Dipartimento per la trasformazione digitale, di ripartizione delle risorse finanziarie, dei 
nodi e target tra le regioni/province autonome, le linee guida per la definizione del Piano 
Operativo; la tabella di ripartizione di risorse, punti/nodi e Target; la tabella su tempi, 
Milestone e Target; e le FAQ emerse nel corso delle interlocuzioni con le Regioni, approvati 
successivamente in Conferenza in data 21 giugno 2022; 

- che per tale misura, il PNRR ha individuato le Regioni e le Province Autonome quali 
Soggetti Attuatori cui destinare la quota territorializzabile delle suddette risorse, pari a 
132.000.000,00 di euro, per l’attivazione o potenziamento dei punti/nodi di facilitazione 
digitale attraverso accordi specifici di collaborazione; 

- che in data 24 giugno 2022 è stato firmato dal Capo Dipartimento del DTD il Decreto n. 
65/2022 avente ad oggetto “ripartizione delle risorse finanziarie, dei punti di facilitazione 
digitale e del target di cittadini tra le regioni/province autonome per la realizzazione della 
misura 1.7.2” ammesso alla registrazione dalla Corte dei Conti il 02/09/2022 n. 2242; 

- che per la Regione Calabria è previsto uno stanziamento di euro 5.029.316,00; 

DATO ATTO  

- che, in data 19 ottobre 2022, la Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento per la 
Trasformazione Digitale ha trasmesso alla Regione Calabria, in qualità di soggetto 
attuatore, lo schema di Accordo da sottoscriversi tra il DTD stesso e la Regione, allegato 
alla presente deliberazione quale parte integrante; 

- che ai fini di cui sopra, e in aderenza alle indicazioni ricevute, le Regioni presentano alla 
Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento per la Trasformazione Digitale, entro il 
termine massimo di 45 giorni solari dal 27 settembre 2022, data di ricezione della nota di 
cui al prot. n. 1715, l’Accordo interistituzionale necessario per l’attuazione dell’iniziativa e la 
proposta progettuale che declini, a livello regionale, l’iniziativa nazionale “Rete dei servizi di 
facilitazione digitale”, sulla base dei requisiti generali del servizio e di milestone e target 
definiti a livello nazionale; 

- che la Regione Calabria ha provveduto alla predisposizione del predetto Piano Operativo, 
denominato “Rete dei Servizi di Facilitazione Digitale” - Regione Calabria, a seguito delle 
interlocuzioni avviate con i competenti uffici alla Presidenza del Consiglio dei Ministri - 
Dipartimento per la Trasformazione Digitale, trasmesso al DTD con nota prot. n. 496654 
del 10/11/2022; 

fonte: http://burc.regione.calabria.it

Burc n. 42 del  20 Febbraio 2023



Pag. 5 di 7 

 

- che con nota prot. n. 536641 del 30/11/2022 è stata avanzata richiesta di iscrizione delle 
relative somme in bilancio per la realizzazione del progetto “Rete dei Servizi di Facilitazione 
Digitale”, che trova integrale copertura a valere sul Decreto della Presidenza del Consiglio 
dei Ministri Dipartimento per la trasformazione digitale n. 65/2022; 

ATTESO 

- che lo schema di Accordo allegato prevede, all’articolo 4, che il Dipartimento per la 
Trasformazione Digitale (DTD) e la Regione collaborino, ognuno per i propri ruoli e 
competenze, per il costante monitoraggio delle attività per il raggiungimento delle milestone 
e dei target; 

- che all’articolo 6 prevede che la Regione si impegni a garantire il coordinamento e la 
realizzazione operativa dell’intervento per il raggiungimento dei target riferiti alla misura 
1.7.2. “Rete di servizi di facilitazione digitale”, secondo quanto previsto dal Piano Operativo, 
e, in particolare, contribuire, per quanto di competenza, a conseguire il target europeo a 
giugno 2026 di due milioni di cittadini coinvolti in iniziative di formazione e a collaborare 
all’adempimento di ogni altro onere o obbligo previsto dalla normativa vigente a carico 
dell’Amministrazione titolare; 

CONSIDERATO 

- che la Regione Calabria intende aderire al progetto e partecipare, quale soggetto attuatore, 
alla realizzazione della Misura 1.7.2 “Rete di servizi di facilitazione Digitale” della Missione 
1 - Componente 1 - Asse 1 del PNRR; 

- che l’obiettivo generale del progetto “Rete dei servizi di facilitazione digitale” è quello di 
accrescere le competenze digitali diffuse, in tal modo favorendo l’uso autonomo, 
consapevole e responsabile delle nuove tecnologie, promuovendo il pieno godimento dei 
diritti di cittadinanza digitale attiva, incentivando l’uso dei servizi online e semplificando il 
rapporto tra cittadini e P.A.; 

- che il progetto si configura come azione di sistema finalizzata a sostenere efficacemente 
l’inclusione digitale, realizzando una nuova opportunità educativa che mira a sviluppare le 
competenze digitali di base richieste per il lavoro, la crescita personale, l’inclusione sociale 
e la cittadinanza attiva; 

- che alle Regioni e alle Province Autonome è stato chiesto di elaborare un progetto che 
declini, al livello dello specifico territorio, l’iniziativa nazionale “Rete dei servizi di 
facilitazione digitale”, sulla base dei requisiti generali del servizio, di milestone e target 
allineati e collegati a quelli definiti a livello nazionale ed europeo; 

- che il presente atto ha natura programmatica essendo subordinato all’approvazione del 
Piano Operativo ed alla susseguente stipula dell’Accordo;   

 
RITENUTO  

- di dover procedere, in qualità di soggetto attuatore, con la sottoscrizione e l’attuazione del 
predetto schema di Accordo; 

- di dover procedere, altresì, all’approvazione del Piano Operativo richiamato nello schema di 
Accordo; 

- di individuare nel Dipartimento Transizione Digitale ed Attività Strategiche e nel 
Dipartimento Lavoro e Welfare le strutture incaricate di: 
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• seguire l’attuazione del Progetto e, in ragione delle rispettive competenze 
istituzionali, di effettuare e coordinare, assumendo gli atti e adempimenti necessari, 
le attività che il sopra richiamato art. 6 dello schema di Accordo pone in capo alla 
Regione;  

• partecipare al Gruppo di Lavoro Misto previsto dall’art. 4 dello schema di Accordo, al 
fine di assicurare la coerenza dell’intervento con la strategia di transizione digitale 
della Regione Calabria, di cui alle Linee Guida per la crescita digitale della Regione 
Calabria 2022-2025, approvate con Deliberazione di Giunta Regionale n. 413 del 1° 
settembre 2022, e di contribuire alle funzioni di coordinamento tecnico ed operativo 
dell’attuazione dell’intervento, al costante monitoraggio delle attività, alla definizione 
misure correttive per superare eventuali criticità, alla verifica dei report di 
avanzamento e all’analisi degli scostamenti dalle tempistiche previste, alla verifica 
di non sovrapposizione con altri interventi del PNRR; 

- di demandare la sottoscrizione dell’accordo, comprensivo del Piano Operativo allegato, 
nonché ogni eventuale adempimento ai Dirigenti Generali del Dipartimento Transizione 
Digitale ed Attività Strategiche e del Dipartimento Lavoro e Welfare;  

 
VISTI 

gli allegati, schema di accordo e piano operativo, che costituiscono parte integrante della 
deliberazione; 
 

PRESO ATTO 

- che i Dirigenti Generali dei Dipartimenti proponenti attestano che l’istruttoria è completa e 
che sono stati acquisiti tutti gli atti e i documenti previsti dalle disposizioni di legge e di 
regolamento che disciplinano la materia; 

- che il Dirigente generale ed il Dirigente di settore del Dipartimento, proponenti ai sensi 
dell’art. 28, comma 2, lett. a, e dell’art. 30, comma 1, lett. a, della legge regionale 13 
maggio 1996 n. 7, sulla scorta dell’istruttoria effettuata, attestano la regolarità 
amministrativa nonché la legittimità della deliberazione e la sua conformità alle disposizioni 
di legge e di regolamento comunitarie, nazionali e regionali, ai sensi della normativa 
vigente e del disciplinare dei lavori di Giunta approvato con D.G.R. n. 17/2020;  

- che i Dirigenti Generali dei Dipartimenti proponenti attestano che il presente provvedimento 
verrà attuato con oneri a carico della Misura 1.7.2 del PNRR, assegnati alla Regione 
Calabria, in qualità di Soggetto Attuatore, con Decreto del DTD n. 65/2022 avente ad 
oggetto “ripartizione delle risorse finanziarie, dei punti di facilitazione digitale e del target di 
cittadini tra le regioni/province autonome per la realizzazione della misura 1.7.2”, per 
l’importo complessivo di € 5.029.316,00 per come previsto dall’Accordo e Piano Operativo; 

 
SU PROPOSTA dell’Assessore Filippo Pietropaolo, con delega alla Transizione Digitale, e 
dell’Assessore Emma Staine, con delega alle Politiche sociali, a voti unanimi, 
 
 
 

DELIBERA 

1. DI APPROVARE lo schema di Accordo ex art. 15 legge 241/1990 per la realizzazione della 
Misura 1.7.2 “Rete dei Servizi di Facilitazione Digitale” di cui all’allegato, comprensivo del 
relativo piano operativo, da intendersi parte integrante della presente deliberazione; 
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2. DI INDIVIDUARE nel Dipartimento Transizione Digitale ed Attività Strategiche e nel 
Dipartimento Lavoro e Welfare, in ragione delle proprie competenze istituzionali, le strutture 
incaricate di seguire l’attuazione del progetto, di effettuare e coordinare, assumendo gli atti 
e adempimenti necessari, le attività che il sopra richiamato art. 6 dello schema di Accordo 
pone in capo alla Regione; 

3. DI INDIVIDUARE nel Dipartimento Transizione Digitale ed Attività Strategiche e nel 
Dipartimento Lavoro e Welfare le strutture incaricate di partecipare al Gruppo di Lavoro 
Misto previsto dall’art. 4 dello schema di Accordo, al fine di assicurare la coerenza 
dell’intervento con la strategia di transizione digitale della Regione Calabria, di cui alle 
Linee Guida per la crescita digitale della Regione Calabria 2022-2025, approvate con 
Deliberazione di Giunta Regionale n. 413 del 1° settembre 2022, e di contribuire alle 
funzioni di coordinamento tecnico ed operativo dell’attuazione dell’intervento, al costante 
monitoraggio delle attività, alla definizione misure correttive per superare eventuali criticità, 
alla verifica dei report di avanzamento e all’analisi degli scostamenti dalle tempistiche 
previste, alla verifica di non sovrapposizione con altri interventi del PNRR; 

4. DI DEMANDARE la sottoscrizione dell’Accordo nonché ogni eventuale adempimento ai 
Dirigenti Generali del Dipartimento Transizione Digitale ed Attività Strategiche e del 
Dipartimento Lavoro e Welfare;  

5. DI DISPORRE a cura dei Dirigenti Generali dei Dipartimenti proponenti, la pubblicazione 
del provvedimento sul BURC ai sensi della legge regionale 6 aprile 2011 n. 11 e nel 
rispetto del Regolamento UE 2016/679, e la contestuale pubblicazione sul sito istituzionale 
della Regione, ai sensi del d.lgs. 14 marzo 2013 n. 33 (laddove prevista), della legge 
regionale 6 aprile 2011 n. 11 e nel rispetto del Regolamento UE 2016/679. 

 
 
 
 

IL SEGRETARIO GENERALE                                                       IL PRESIDENTE  
  f.to MONTILLA                                                                            f.to OCCHIUTO 
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